
Conversatorio 
Colpensiones



Colombia es un país con alta informalidad y 

bajos ingresos, lo que dificulta el acceso a 

pensión.

*Informe DANE – Ganancias y salarios laborales – enero a octubre del 2020

La población ocupada a nivel nacional en el 

trimestre de noviembre 2020 y enero 2021 fue: 

20.9 
Millones de personas.

La población ocupada informal a nivel nacional 

en el trimestre de noviembre 2020 y enero 2021 

en las 23 ciudades y áreas metropolitanas fue de: 

49.2%

Del total de trabajadores en Colombia 

48%
tienen ingresos inferiores a 1 salario mínimo* 

Situación actual de trabajadores en Colombia



Conozcamos el mapa de la población 
en edad de pensión

Ahorro Individual 
(RAIS)

109.286 (6%)

Colombianos en 
edad de pensión 

A* 7.411.256 Cubiertos con 
subsidio completo 
C*1.698.138 (23%)

Cubiertos Programa 
BEPS 

D*1.652.000 (0,4%)

Sin Protección 
3.866.553 (52%)

Colombia Mayor 
C*1.698.138

Beneficiarios de AV 
BEPS 

D*37.929

Cubiertos por 
regímenes de

pensiones 
B: 1.813.158 (24%)

Prima Media (RPM)
1.352.486 (75%)

Especiales
351.386 (19%)

Fuentes: A: Estimaciones del DANE a ENE 2021, B: Colpensiones MAYO 2021 C: Presidencia de la República 

Colombia Mayor. D: Colpensiones enero 2022

Población en edad 
de pensión



El obtener un ingreso para toda la vida impacta directamente en estos aspectos que hacen parte de 

la calidad de vida de la población 

Tener un ingreso seguro en el retiro 
genera bienestar



RPM – RAIS

 Régimen contributivo de salud

 Pensión

 Riegos laborales

 Cajas de compensación

¿Qué cubrimiento existe con ingresos 

superiores a un salario mínimo?

¿Qué alternativas existen con ingresos inferiores a un 

salario mínimo?

Piso de Protección Social* 

 Régimen subsidiado de salud

 Aporte en cuenta BEPS

 Seguro inclusivo

 Cajas de compensación 

familiar**

BEPS Tradicional

 Régimen subsidiado de 

salud

 Seguro de vida BEPS 

(gratuito)

 Sorteos de vivienda

* Art 198 PND – Reglamentado por Decreto 1174 de 2020

** En reglamentación

Protección social para los Colombianos



* Estimaciones del DANE para el cierre del 2020. 

Oferta de protección para 
trabajadores en Colombia



Alternativas de 

protección para 

el retiro

Recibe anualidad 

vitalicia BEPS

≤ 85% SMMLV

Recibe pensión  

RPM o RAIS

≥  1 SMMLV

Etapa de Retiro

¿Se puede alternar entre el SGP y el Piso de 
Protección Social?



Ciudadanos

Empleadores

APORTANTES VALOR DEL APORTE

Piso de protección social 



Se adquiere tan pronto se hace el primer aporte a Piso de

Protección Social con una cobertura de un mes a partir del

siguiente día del aporte*. La meta es que todos los meses se

realicen aportes para contar siempre con protección.

* A partir de la fecha que se acredite el aporte en la cuenta BEPS.

Seguro inclusivo



El seguro inclusivo* protege a los trabajadores con estos 5 amparos:

Hospitalización mayor a 5

días (>= a 6 días), obtendrá

un valor fijo de $200.000**.

** Solo 1 vez al año

1. Enfermedades 

graves

3. Fallecimiento por 

cualquier causa

2. Pérdida de alguna 

parte del cuerpo por 

accidentes

4. Amparo exequial

5. Indemnización por 

Imposibilidad para 

trabajar

* Vigencia: Al día siguiente de acreditado el aporte y por 30 días

Amparos del seguro inclusivo



Cobertura Seguro Inclusivo 30 días

Ingresos del 
empleado

Aportes PPS
Aporte a Cta

individual
Aporte Seguro 

Inclusivo

15% 14% 1%

$ 33.333 $ 5.000 $ 4.667 $ 333

$ 200.000 $ 30.000 $ 28.000 $ 2.000

$ 333.333 $ 50.000 $ 46.670 $ 3.330

$ 666.667 $ 100.000 $ 93.340 $ 6.660

Amparo básico
Amparo 
exequial Valor total 

entregado a 
beneficiarios$1200 por cada 

peso de prima
(por 

fallecimiento)
1,5 smmlv

(2021)

$1200 x $333 $ 399.600 $ 1.362.789 $ 1.762.389

$1.200 x $2.000 $ 2.400.000 $ 1.362.789 $ 3.762.789

$1200 x $3.330 $ 3.996.000 $ 1.362.789 $ 5.358.789

$1.200 x $6.660 $ 7.992.000 $ 1.362.789 $ 9.354.789

DISTRIBUCIÓN DEL APORTE AMPARO BÁSICO + EXEQUIAL

Enfermedades 
graves y 

desmembración

Indemnización por 
imposibilidad para 

trabajar

(50% amparo 
básico)

(valor fijo)

$ 199.800 $ 200.000

$ 1.200.000 $ 200.000

$ 1.998.000 $ 200.000

$ 3.996.000 $ 200.000

VALOR ASEGURADOAPORTE

EMFERMEDADES – DESMEMBRACIÓN 

– IMPOSIBILIDAD PARA TRABAJAR

Presentamos 4 ejemplos de aporte para mostrar los beneficios del seguro que reciben los ciudadanos:  

#345 desde celular opción 3

Línea nacional fuera de Bogotá 01 8000 910 554

En Bogotá: 348 7555

contactenos@previsora.gov.co

Aplicabilidad del seguro inclusivo

mailto:contactenos@previsora.gov.co


Cotizante 65

Cotizante 66

Operador 
PILA

Operador 
PILA

Puntos 
de 

ahorro

CONTRATISTAS

¿Cómo realizar el aporte a 
Piso de Protección Social?



Contamos con 6 operadores PILA autorizados

1

2

3

5

4

6

Operadores PILA



OPERADORES DATOS DE CONTACTO

APORTES EN 
LÍNEA

Línea de atención a Empresas: 
Bogotá: 601 7423900 - Medellín: 604 6041060 - Barranquilla: 605 3852080
Cartagena : 605 6931515 - Cali: 602 4853939 - Bucaramanga: 607 6970909

Ibagué: 608 2771100
Resto del país: 01 8000 524 448.

Línea de atención independientes y empleadores domésticos
Bogotá: 601 7460888 – Medellín: 604 6043010 – Cali: 602 4852050 –

Barranquilla: 605 3858090 – Cartagena: 605 6934080 –
Resto del país: 01 8000 510 245

Página web: www.aportesenlinea.com

ASOPAGOS 
S.A

Línea Independientes – Empresas menores a 30 cotizantes
Planilla Asistida: (1) 487 5111 - 487 7854

IVR Audio consulta: (1) 489 4300
Línea Empresas- mayores a 30 Cotizantes:
PBX: (1) 487 7850 /Telefax: (1) 345 6762

Líneas de Atención Local:
Armenia: (6) 731 4990 - Barranquilla: (5) 319 7950 - Bucaramanga: (7) 691 

7920 - Barrancabermeja: (7) 643 4444 - Cali: (2) 380 8950

Página web: www.asopagos.com

MI PLANILLA 
COMPENSAR

Líneas de atención telefónicas
Línea Nacional Gratuita: 01 8000 117 006 -Bogotá: 307 7006.

Página web: www.miplanilla.com

SIMPLE S.A.

Líneas de atención telefónicas:

Bogotá: 343 2949 - Cali: 554 0515 - Medellín: 5146669
Bucaramanga: 6438000 - Cartagena: 6553003 -Pereira: 3139300

Barranquilla: 3618850

Página web: www.pagosimple.com

ARUS

Líneas de atención telefónicas:

Barranquilla: 385 2444 - Bogotá: 742 4488
Bucaramanga: 697 8727 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 7727 -

Manizales: 892 8027 - Medellín: 604 2727 - Pereira: 340 1327
Desde otras ciudades: 01 8000 51 9977.

.
Página web: http://www.arus.com.co/pila/

SOI

Líneas de atención

Telefónicas Liquidación (línea SOI Asistida):

Bogotá: 404 8364 - Medellín: 384 8222
Resto del país: 01 8000 111 764

Página web: www.nuevosoi.com.co

Datos de contacto - PILA

http://www.aportesenlinea.com/
http://www.pagosimple.com/
http://www.nuevosoi.com.co/


Total puntos en todo 
el país

Total Municipios con 
Cobertura

980 = 92% 

30.541

Se contrataron tres redes de recaudo para operar las transacciones voluntarias y por PIN.

19.107

AMPLIA COBERTURA NACIONAL

8.564

2.376

Puntos de recaudo

Información con corte al 25 de octubre de 2021



1

Recursos 

ciudadano

Aportes de 

terceros

Sin gastos de 

administración

Aseguramos 

rentabilidad (GPA)

Ganas seguro BEPS

2

Beneficios HOY

Si se opta por la 

opción de Anualidad 

Vitalicia

Ingreso seguro para 

toda la vida

Beneficios MAÑANA

Es un programa de ahorro voluntario 

que ofrece una alternativa para que las 

personas que no alcanzan a cotizar a 

pensión con el objetivo de que puedan 

acumular un ahorro para disfrutarlo en la 

edad de retiro recibiendo un ingreso 

cada 2 meses y para toda la vida.

Traslados del 

SGP
3$

Beneficios económicos periódicos - BEPS



Identificar en sus grupos de interés la población descubierta en seguridad
social que pueda ser beneficiaria del Piso de Protección Social.

Gestionar junto con Colpensiones estrategias de inclusión de la población a
las diferentes alternativas de generación de un ingreso económico para el
retiro.

En ningún caso desmejorar las condiciones actuales de trabajadores y
contratistas.

* Si te interesa la oferta de RSE de Colpensiones, contacta al profesional que atiende tu empresa.

Colpensiones los invita a:



Juntos podemos trabajar en los 
siguientes componentes 

EDUCACIÓN 
FINANCIERA

CREACIÓN 
CONJUNTA DE 

VALOR

CANALES 
DE AHORRO

APORTE 
DE RECURSOS

CCOMPONENTE RSEC
COMPONENTE 
OBLIGATORIO C

SERVICIOS SOCIALES 
COMPLEMENTARIOS

RÉGIMEN DE PRIMA 
MEDIA (RPM)

PROGRAMA DE 
BENEFICIOS 

ECONÓMICOS 
PERIÓDICOS -BEPS

PISO DE PROTECCIÓN SOCIAL

VOLUNTARIOEMPLEADORES



Llevamos 5 años trabajando por la gente 
con el programa BEPS de Colpensiones.

% Cobertura 
de 

municipios
99,27%

En Piso de Protección Social iniciamos 
operaciones y así vamos:

Registrados 

PPS

14.306

Empleadores

552

Ahorradores

831.436

Certificados de 

Seguro

47.903

*Información a corte enero 2022*Información a corte enero 2022

¡Queremos trabajar juntos construyendo país




